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PRAVIDLA PRO PRIJIMANI A VYRIZOVANI
STIZNOSTIi A PODNETU PODAVANYCH
SKOLSKE RADE VYSSi ODBORNE SKOLY,
STREDNI PRUMYSLOVE SKOLY A STREDNI
ODBORNE SKOLY, VARNSDORF

Clanek 1 — Uvodni ustanoveni

1. Tato interni pravidla upravuji zptsob podéavani, evidence, projednavani a postupu pfi
vyfizovani podnétli, oznameni a stiznosti dorucenych skolské rad¢.

2. Pravidla navazuji zejména na ptisobnost Skolské rady projednévat podnéty, oznameni a
stiznosti tykajici se zejména vzdélavani a poskytovani Skolskych sluzeb a podavat podnéty a
oznameni prisluSnym subjektim.

3. Tato pravidla se pouziji pfiméfene na podani zdkonnych zastupct zaku, zletilych zak,
studentli, zaméstnanct Skoly i dalSich osob, které se tykaji ¢innosti Skoly nebo Skolskych
sluzeb.

Clanek 2 — Vymezeni pojmii

1. Podnétem se rozumi navrh, pfipominka nebo upozornéni na skutecnosti, které se tykaji
¢innosti $koly nebo poskytovani Skolskych sluzeb.

2. Oznamenim se rozumi sdéleni o skutecnostech, které mohou byt vyznamné pro ¢innost
Skoly, ochranu prav zakl nebo dodrzovani pravnich ¢i internich pravidel.

3. Stiznosti se rozumi podani, v némz podatel namita nevhodny postup, ne€innost nebo jiny
nedostatek tykajici se vzdélavani nebo poskytovani skolskych sluzeb.

4. Anonymni podani miize Skolska rada projednat, jestlize obsahuje dostate¢né urcité a
zavazné skutecnosti.

Clanek 3 — Zpiisob podani

1. Podani l1ze Skolské rad¢ dorucit zejména:
e pisemn¢ na adresu $koly s oznac¢enim ,,pro $kolskou radu®,
¢ clektronicky na zvetfejnénou kontaktni emailovou adresu piedsedy Skolské rady,
e osobnim pfedanim predsedovi Skolské rady,
e popiipadé prostiednictvim Skoly, je-li takovy postup zvetejnén.

2. Skola zvetejni zplisob podavani podnétli, oznameni a stiznosti Skolské radé zptisobem

umoziujicim dalkovy ptistup.
3. Podani by mélo obsahovat alespon:
e kdo je podava, pokud nejde o anonymni podani,
e ceho se tyka,
e v ¢em podatel spatfuje problém,

VOS, SPS a SOS tel.: 412372732 IC: 18383874
Bratislavska 2166 e-mail: info@skolavdf.cz DIC: CZ18383874
407 47 Varnsdorf @ web: www.skolavdf.cz id datové schranky: rsi2798



0=

\ %4

VOS, SPS a SO$ & vos | sp§ | s0%
Varnsdorf Varnsdorf

e jaké feSeni nebo pfezkoumani navrhuje,
e piipadné ptilohy nebo oznaceni dikazt.
4. Neni-li podéani srozumitelné nebo dostate¢né urcité a je-li znam podatel, miize jej predseda
Skolské rady vyzvat k doplnéni v pfimetené lhaté.

Clanek 4 — Evidence podani

1. Dorucend podani eviduje predseda Skolské rady nebo jim povéteny ¢len Skolské rady
v evidenci podéni.
2. Evidence obsahuje zejména:
e potadové ¢islo podani,
e datum doruceni,
e oznaceni podatele, je-li znamo,
e struény predmét podani,
e udaj o zplsobu vyfizeni nebo postoupeni.
3. Je-li podani doruceno prostiednictvim Skoly, feditel Skoly zajisti jeho bezodkladné predéani
Skolské radé.

Clanek 5 — Predbézné posouzeni

1. Predseda Skolské rady posoudi, zda podani spadéd do ptisobnosti Skolské rady.
2. Nespadaji-li véc nebo jeji podstatna ¢ast do ptisobnosti skolské rady, Skolska rada podani:
e odlozi, nebo
e postoupi prislusnému subjektu, zejména tediteli Skoly, zfizovateli nebo prislusnému
organu vefejné moci, je-li to vhodné a mozné.
3. O tomto postupu se zndmy podatel vhodnym zplisobem vyrozumi, nebrani-li tomu povaha
veci.
4. Skolska rada nezasahuje do individualniho rozhodovéni v otazkach, které zakon svétuje
jinému organu nebo osobg¢.

Clanek 6 — Projednani podani $kolskou radou

1. Podani zatazuje na program jednani predseda skolské rady.

2. V naléhavych ptipadech mize ptredseda Skolské rady iniciovat projednani mimo fadny
termin zasedani podle jednaciho fadu Skolské rady.

3. Skolska rada miize k projednavanému podani vyzadat podklady a informace od feditele
Skoly v rozsahu dovoleném pravnimi predpisy.

4. Je-li to ucelné, mize Skolské rada pozadat feditele skoly nebo jinou dotéenou osobu
o0 vyjadieni.

5. O projednani podani a pfijatém zaveéru se poiidi zaznam v zapisu ze zasedani Skolské rady.

Clanek 7 — Ochrana osobnich tidaji a divérnost

1. Skolska rada pii nakladani s podanimi dba ochrany osobnich tidajti, prav nezletilych zakt a
dalSich chranénych informaci.
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2. Clenové §kolské rady zachovavaji mlenlivost o skute¢nostech, u nichz to vyzaduje pravni
piedpis nebo ochrana opravnénych zajmii dotéenych osob.

3. Pti projednavani podani Skolska rada zptistupiiuje pouze takovy rozsah informaci, ktery je
nezbytny pro posouzeni veci.

Clanek 8 — Zpiisob vy¥izeni

1. Po projednani podani mtze Skolské rada zejména:

vzit podani na védomi,

pozadat feditele Skoly o vyjadieni nebo o pfijeti opatieni,

podat podnét nebo ozndmeni zfizovateli,

podat podnét nebo ozndmeni organu vykonavajicimu statni spravu ve Skolstvi nebo
jinému piislusnému organu,
e doporucit dalsi postup podateli.

2. Skolska rada sama nerozhoduje o pravech a povinnostech osob, pokud ji takova pravomoc
neni pravnim predpisem svéiena.

3. Je-li znam podatel, sd€li mu piedseda Skolské rady bez zbyte¢ného odkladu informaci o tom,
ze podani bylo projednano, popiipad¢ jaky obecny postup Skolska rada ptijala; tim nejsou
dot¢ena omezeni vyplyvajici z ochrany osobnich tidajii a prav tietich osob.

Clanek 9 — Lhiity

1. Predseda Skolské rady zajisti zaevidovani podani bez zbytecného odkladu po jeho doruceni.

2. Podani ma byt zpravidla ptedlozeno k projednani na nejblizSim zasedani Skolské rady,
dovoluje-li to povaha véci.

3. Vyzaduje-li véc neodkladny postup, predseda skolské rady o ni informuje ¢leny Skolské rady
bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 10 — Spole¢na a zavéreCna ustanoveni

1. Tato pravidla dopliiuji jednaci fad Skolské rady a zvefejnény zptisob podavani podnétd,
oznameni a stiznosti.

2. V otazkach neupravenych témito pravidly se postupuje podle pravnich pfedpist a jednaciho
fadu Skolské rady.

3. Tato pravidla byla projednana skolskou radou a Skolska rada je schvélila dne 12. 4. 2026.

4. Tato pravidla nabyvaji a¢innosti dne 13. 4. 2026.

Ve Varnsdorfu dne 13. 4. 2026 ing. Michal Bubilek
Ing. BC. MIChal Bubﬂek Bank iD 2%d1l33|50ia;gzlg 09:36:03 +02'00'
predseda Skolskeé rady
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